DIRECCION GENERAL DE APOYO PARLAMENTARIO
DIRECCION DE APOYO A COMISIONES
SUBDIRECCION DE APOYO TECNICO-JURIDICO A COMISIONES

CAMARA DE
DIPUTADOS

ANALISIS TECNICO PRELIMINAR No. Expediente: 0546-1P03-20

|.- DATOS DE IDENTIFICACION DE LA INICIATIVA

Nombre de la Iniciativa Q_ue reforma los articulos 93 y 94 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Serviciosl
' Financieros.

. Tema de la Iniciativa. Economia.

3. Nombre de quien presenta la

Iniciativa.

4. Grupo Parlamentario del
Partido  Politico al que
pertenece.

5. Fecha de pre,sentacmn ante el 27 de octubre de 2020.
Pleno de la Camara.

6. Fecha de publlcac_lon en la 27 de octubre de 2020.

Gaceta Parlamentaria.

e B
el I

Congreso de Jalisco. I

7. Turno a Comision. Hacienda y Crédito Publico.

I1.- SINOPSIS

Actualizar de salario minimo a Unidad de Medida y Actualizacion.
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I11.- ANALISIS DE CONSTITUCIONALIDAD

El derecho de iniciativa se fundamenta en la fraccion Il del articulo 71 y la facultad del Congreso de la Unidn para legislar en la
materia se sustenta en la fraccion X, del articulo 73, ambos los anteriores de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

IV.- ANALISIS DE TECNICA LEGISLATIVA

La iniciativa, salvo las observaciones antes sefialadas, cumple en general con los requisitos formales requeridos en la préctica
parlamentaria establecidos en el articulo 78 del Reglamento de la Camara de Diputados:

Encabezado o titulo de la propuesta; Planteamiento del problema que la iniciativa pretenda resolver; Problematica desde la
perspectiva de género, en su caso; Argumentos que la sustenten; Fundamento legal; Denominacién del proyecto de ley o decreto;
Ordenamientos a modificar; Texto normativo propuesto; Articulos transitorios; Lugar; Fecha, y Nombre y rabrica del iniciador.
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V.- CUADRO COMPARATIVO DEL TEXTO VIGENTE Y DEL TEXTO QUE SE PROPONE

TEXTO VIGENTE

TEXTO QUE SE PROPONE

LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE
SERVICIOS FINANCIEROS

Articulo 93.- El incumplimiento o la contravencion a las
disposiciones previstas en esta Ley, serd sancionado con multa
que impondrd administrativamente la Comision Nacional,
tomando como base el salario minimo general diario vigente en el
Distrito Federal, en el momento de cometerse la infraccion de que
se trate.

Articulo 94.- La Comision Nacional estara facultada para
imponer las siguientes sanciones:

I. Multa de 200 a 1000 dias de salario, a la Institucién Financiera

que no proporcione la informacion que le solicite la Comision
Nacional, conforme al articulo 47 de esta Ley;

I1. Multa de 200 a 1000 dias de salario, a la Institucion Financiera

INICIATIVA QUE REFORMA LOS ARTICUIOS 93 Y 94
DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

ARTICULO UNICO. Se reforman los articulos 93 y 94 de la
Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, para quedar como sigue:

Articulo 93.- El incumplimiento o la contravencion a las
disposiciones previstas en esta Ley, sera sancionado con multa
que impondrd administrativamente la Comisién Nacional,
tomando como base la Unidad de Medida y Actualizacion
vigente en el momento de cometerse la infraccion de que se trate.

[..]

Articulo 94.- [...]

I. Multa de 200 a 1000 Unidades de Medida y Actualizacion, a
la Institucion Financiera que no proporcione la informacion que
le solicite la Comision Nacional, conforme al articulo 47 de esta
Ley;

I1. Multa de 200 a 1000 Unidades de Medida y Actualizacion,
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que no proporcione la informacion o la documentacion que le
solicite la Comision Nacional, para el cumplimiento de su objeto,
de acuerdo con los articulos 12, 49, 53, 58 y 92 Bis 1 de esta Ley;

I1l. Multa de 500 a 2000 dias de salario a la Institucion
Financiera que no presente:

a)ac)...

Iv. ...

IV Bis. Multa de 300 a 1500 dias de salario, a la Institucion

Financiera que no comparezca a la audiencia de conciliacion a que
se refiere el articulo 68 de esta Ley cuando la reclamacion

presentada por el Usuario no refiera importe alguno.

V. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion Financiera
que no cumpla con lo dispuesto por la fraccion 1X del articulo 68
de esta Ley;

VI. Multa de 250 a 3000 dias de salario, a la Institucion
Financiera:

a)yb) ...

VII. Multa de 100 a 1000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que no cumpla el laudo arbitral en el plazo establecido
en el articulo 81 de esta Ley;
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a la Institucion Financiera que no proporcione la informacion o
la documentacion que le solicite la Comision Nacional, para el
cumplimiento de su objeto, de acuerdo con los articulos 12, 49,
53,58 y 92 Bis 1 de esta Ley;

I11. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida y Actualizacion
a la Institucion Financiera que no presente:

a)ac)[...]
V. [..]

IV Bis. Multa de 300 a 1500 Unidades de Medida y
Actualizacion, a la institucion Financiera que no comparezca a
la audiencia de conciliacion a que se refiere el articulo 68 de esta
Ley cuando la reclamacion presentada por el Usuario no refiera
importe alguno.

V. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida y Actualizacion,
a la Institucién Financiera que no cumpla con lo dispuesto por la
fraccion 1X del articulo 68 de esta Ley;

V1. Multa de 250 a 3000 Unidades de Medida y Actualizacion,
a la Institucion Financiera:

a)yb)[.]

VII. Multa de 100 a 1000 Unidades de Medida vy
Actualizacion, a la Institucion Financiera que no cumpla el
laudo arbitral en el plazo establecido en el articulo 81 de esta
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VIIl. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que no cumpla con lo previsto en el articulo 50 Bis de
esta Ley, asi como a lo establecido en las disposiciones de caracter
general que la Comisién Nacional emita en términos de la fraccion
V del referido articulo;

IX.yX. ...

XI. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que cobre cualquier comision que no se haya reportado
a la Comision Nacional para su insercion en la Base de Datos de
las Comisiones que cobren las Instituciones Financieras, prevista
en esta Ley.

XIl. Multa de 250 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que envie directamente o por interpOsita persona
cualesquiera publicidad relativa a los productos y servicios que
ofrezcan las mismas Instituciones Financieras a aquellos Usuarios
que expresamente hayan solicitado que no se les envie dicha
publicidad, que asimismo hayan pedido no ser molestados en su
domicilio, lugar de trabajo, direccion electrénica o por cualquier
otro medio, para ofrecerles bienes, productos o servicios
financieros 0 que estén inscritos en el Registro Publico de
Usuarios que no Deseen que su Informacion sea Utilizada para
Fines Mercadotecnicos o Publicitarios, previsto en esta Ley.

Ley;

VIII. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida y
Actualizacion, a la Institucion Financiera que no cumpla con lo
previsto en el articulo 50 Bis de esta Ley, asi como a lo
establecido en las disposiciones de caracter general que la
Comision Nacional emita en términos de la fraccion V del
referido articulo;

IXyX.[.]

XI. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida y Actualizacion,
a la institucién Financiera que cobre cualquier comision que no
se haya reportado a la Comisién Nacional para su insercién en la
Base de Datos de las Comisiones que cobren las instituciones
Financieras, prevista en esta Ley.

XII.
Actualizacion, a la Institucibn Financiera que envie
directamente o por interposita persona cualesquiera publicidad
relativa a los productos y servicios que ofrezcan las mismas
Instituciones Financieras a aquellos Usuarios que expresamente
hayan solicitado que no se les envie dicha publicidad, que
asimismo hayan pedido no ser molestados en su domicilio, lugar
de trabajo, direccion electronica o por cualquier otro medio, para
ofrecerles bienes, productos o servicios financieros o que esten
inscritos en el Registro Publico de Usuarios que no Deseen que
su Informacion sea Utilizada para Fines Mercadotécnicos o
Publicitarios, previsto en esta Ley.

Multa de 250 a 2000 Unidades de Medida vy
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XIII. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que celebre cualquier convenio por el que se prohiba o
de cualquier manera se restrinja a los Usuarios celebrar
operaciones o contratar con otra Institucion Financiera.

XIV. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que no atienda:

a)yb) ...

XV. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que:

a)ac)...

XVI. Multa de 200 a 1000 dias de salario, a la Sociedad
Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad No Regulada, que no
proporcione la informacién que le solicite esa Comision Nacional,
relativa a sus operaciones financieras, y

XVII. Multa de 500 a 2000 dias de salario, a la Institucion
Financiera que realice actividades que se aparten de las sanas
practicas y usos relativos al ofrecimiento y comercializacion de
las operaciones y servicios financieros de conformidad con las
disposiciones de caracter general que la Comision Nacional emita
en términos de la fraccion XLII del articulo 11 de la Ley.

XIIl. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida y
Actualizacion, a la Institucion Financiera que celebre cualquier
convenio por el que se prohiba o de cualquier manera se restrinja
a los Usuarios celebrar operaciones o contratar con otra
institucion Financiera.

XIV. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida vy
Actualizacion, a la institucion Financiera que no atienda:

a)yb)[.]

XV. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida vy
Actualizacion, a la institucién Financiera que:

a)ac)[...]

XVI. Multa de 200 a 1000 Unidades de Medida vy
Actualizacion, a la Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple,
Entidad No Regulada, que no proporcione la informacion que le
solicite esa Comisién Nacional, relativa a sus operaciones
financieras, y

XVII. Multa de 500 a 2000 Unidades de Medida y
Actualizacion, a la Institucion Financiera que realice actividades
que se aparten de las sanas practicas y usos relativos al
ofrecimiento y comercializacion de las operaciones y servicios
financieros de conformidad con las disposiciones de caracter
general que la comisién Nacional emita en términos de la
fraccion XLII del articulo 11 de la Ley.
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TRANSITORIO

Unico. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

JAHF



